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Bevezetés

Cégunk f6 profilja a fenntarthatosag kilénb6zé dimenzidinak kutatasa, partnerként
kozremkoédtink szamos  6kologiai  labnyommal, megtérilé koérnyezetvédelmi
beruhazasokkal, fenntarthatosagi jelentésekkel kapcsolatos kutatasban.
Jovedelemszerz6 tevékenységiink mellett ismereteinket megosztjuk a felséoktatas

hallgatéival is, bevonva 6ket kutatasi munkankba.

Kiadvanyunk hetedik eleme a Fenntarthatésagi Fuzetek cimll sorozatunknak, mely a
fontosabb, a szakmai irodalombdl jelenleg hianyz6 témakrol tartalmaz roévid

Osszegzéseket.

Célunk, hogy a hallgatok és mas érdekl6dd olvasok a fenntarthatésag kutatasanak
fontosabb eredmeényeit megismerhessék, hivatkozasok alapjan hozzaférhessenek az
eredeti anyagokhoz, sajat kutatasaikhoz, szakdolgozatukhoz jo kiindulépontot
talaljanak, olyan megkozelitésekkel —talalkozzanak, amelyek  gondolkodasra

0sztonodznek.

ysHalad6 olvasoknak” szanjuk kiadvanyainkat, akik mar ismerik a szakterulet
alapfogalmait, ha egyetemistak, akkor eredményesen teljesitettek az alapozo
kurzusokat. A szakirodalomban altalanosan ismert fogalmakat ezért nem

magyarazzuk, feltételezztik ezek ismeretét.

Fenntarthatosagi Fulizetek cimi sorozatunk hetedik kiadvanya a koérnyezetért és

tarsadalomért felelés vallalati magatartas kérdéskorével foglalkozik.

Kérjuk, ha kinyomtatja a kiadvanyt, azt a leheté legkisebb kérnyezetterheléssel tegye,
ezért javasoljuk az uUjrahasznositott papir hasznalatat, valamint a Lkétoldalas

nyomtatast. Ha mar nincs sziiksége kiadvanyunkra, adja tovabb baratainak.



Osszefoglalé

Tanulmanyunkban a meéret és vallalati felelésségvallalas (CSR) kapcsolatat vizsgaljuk.
Egy nagyvallalatnak t6bb dolgozdja lehet, mint egy nagyvaros lakoinak a szama,
gazdasagi ereje meghaladhatja egy orszagét. Hipotézistink szerint a nagyvallalatnak
nem csak a mérete, hanem a felel6ssége is nagy. Prognosztizaljuk a joléti

rendszerekben a névekvé nagyvallalati szerepvallalast.

A vallalatok a gazdasagi élet résztvevéiként, munkat adnak, eréforrasokat hasznalnak
fel, hulladékot termelnek, kotelezettséget vallalnak és jogokat szereznek. Termékeikkel,
szolgaltatasaikkal az emberek életének meghatarozo részeivé valtak. Szerepliket a
gazdasagi életben jogszabalyok, gazdasagi torvényszerliségek és a hagyomanyok
hatarozzak meg. A vallalati felel6sség egyik dimenzidjaként a vallalati méret és a
felel6sség kapcsolatat vizsgaljuk, a f6 kérdéstink, hogy lehet-e felelés egy (nagy)vallalat.
Ebben a koncepcioban a hangsuly a kulénb6zé mutatészamokkal meghatarozott
vallalati méreten van. Tanulmanyunkban az alkalmazotti létszam illetve az arbevétel és

felel6sség kapcsolatat vizsgaljuk.

Ezzel a kérdéskoérrel a tudomanyos érdeklédésen messze tulmutatva, népszerti
konyvek, filmek is foglalkoznak. Ilyen koézismert alkotas példaul: Joel Bakan: The
Corporation cimti kényvel, amelybdl filmet is készitettek. A koényv fontos kiindulasi
pontja, hogy a gazdasagi tarsasagok olyan intézmények, amelyek a maguk
tevékenységével, egyedi kényszerpalyaival megszabjak a korulottik élé emberek életét
is. Ugyanakkor létezésiik és mtikoédéstk, legyen az barmilyen veszélyes és fenyeget6 az
allamra nézve, jol megfoghaté jogi szabalyozas alatt all. A vallalatnak térvényes
felhatalmazasa van ra, hogy minden esetben kizarélag a sajat érdekei mentén
tevékenykedjen, tekintet nélktl arra, hogy ez gyakran masok szamara karos
kovetkezményekkel jar. Ez nem kevesebbet jelent, mint hogy a gazdasagi tarsasagok
tekintet nélktil a masoknak okozott karokra, kizarolag a sajat érdekeiket kovetik. A
tarsadalom és az emberek f6l6tt kialakult hatalmukkal az oriascégek komoly

veszélyforrassa valtak.

1 Faggetlen Média Kiad6 2005



»Embernek lenni pontosan annyit jelent, mint felelésnek lenni.
Erezni, hogy a kével, melyet lehelyez, a vildgot épiti tovabb.”
-Antoine de Saint-Exupéry-
1. CSR fogalma, tartalma

»sNapjainkban evidencia kell legyen az a megfontolas, hogy a cég céljai, értékei kézé a
profitmaximalizalason tuli szocialis, emberi jogi, kornyezetvédelmi szempontokat

illesszen a fenntarthato fejlédés szellemében.™

Az EU Zo6ld Koényve (Green Paper, 2001) megfogalmazasa szerint a CSR (vallalati
szocialis felel6sség) egy olyan koncepcio, amelynek keretében a vallalatok énkéntesen
szocialis és koOrnyezeti szempontokat, megfontolasokat integralnak Uzleti
mukddéstikbe, és ilyen elvek fényében alakitjak kapcsolataikat mindazokkal, akiket
ténykedésuk érint, illetve akik kihatassal vannak az Uzletmenetre (tehat lényegében a

tagan értelmezett érdekelti korrel).3

Ligeti Gyorgy szerint: ,a CSR onkéntes elkotelezé6dés a kozjo fejlesztése mellett: az
lUzleti gyakorlaton keresztil, a cég eréforrasainak bevonasaval. Ha a cég tarsadalom-
és/vagy kornyezettudatos, olyan modon torekszik a jelenben a sikerre, hogy nem éli fel
a jové lehetdségeit: a szocialis, a kOrnyezeti és az Uzleti szempontokat egymastol

elvalaszthatatlannak tekinti.”#

sA CSR tehat egy komplex eszk6éz, amely 6nmagaban még semmit nem jelent,

hasznalhaté jol is, rosszul is.”

Amennyiben egy vallalat felelésen tevékenykedik, a kozjo fejlesztése melletti 6nkéntes
elkotelezettséget jelent, mely az Uzleti gyakorlaton keresztiill a cég eréforrasainak
bevonasaval valésul meg. CSR alatt nem bizonyos szabalyoknak valé megfelelést
értiink, hanem olyan tuzleti magatartast, amely soran olyan juttatasokhoz és
elényokhoz juttatja a vallalat a dolgozoit illetve a sztikebb és tagabb koérnyezetét — a
természeti kornyezetet is ideértve - amelyekkel azok jolétét pozitiv iranyban

befolyasolja. Itt nem konkrétan anyagi tamogatast kell érteni, a jolét alakulasat egyéb

% http:/ /jesz.ajk.elte.hu/kun17.html Letdltés ideje: 2012. marcius 2.

3 http://jesz.ajk.elte.hu/kun17.html Letoltés ideje: 2012. marcius 2.

* Ligeti Gyorgy: CSR vallalati felelésségvallalas 18. o., Kurt Lewin Alapitvany 2007.

2


http://jesz.ajk.elte.hu/kun17.html
http://jesz.ajk.elte.hu/kun17.html

mutatékkal is kifejezésre juttathatjuk. Mint példaul: 1j tipust makromutatoék,
O0kologiai labnyom, a human fejlédés indexe, valamint a komplex koérnyezeti

indikatorok.5

»2A (Green Paper) alapjan 3 f6 dimenzioban vizsgalhatjuk a CSR témakoérét: vallalaton

beltl, vallalaton kivil és gyakorlatias, holisztikus aspektusban.”
A vallalaton beltlli dimenzi6:©

e human eréforras menedzsment (képzett munkaerd, élethosszig tarté tanulas,
munka-csalad-pihenés aranyanak megfeleld kiegyensulyozottsaga, noi
egyenjogusag tukrézédése a karrierlehetéségekben, fizetésben),

e munkahelyi egészség és biztonsag (a jogi megalapozottsagon tal megfeleld
szabalyozasi rendszer kialakitasa a kapcsolodé paraméterek mérésére,
ellenérizhetéségére, szabalyozhatosagara),

e a valtozasokhoz torténd alkalmazkodas, illetve az atalakulasok, atszervezések,
leépitések, krizishelyzetek menedzselése (a leglényegesebb e tekintetben, hogy a
stratégia kidolgozasa, megvaldsitasa soran ilyen esetben a leheté legfelelésebben
jarjanak el),

e a kornyezeti kihatasok kezelése, termeészetes eréforrasok preferalasa,
kornyezetvédelem (ennek elémozditasa érdekében célszer(i olyan akciéprogramok,
iranymutatasok pontjainak figyelembevételével torténéd valtozasvezetés, amelyek a
vallalat nyereségességének, versenyképességének novelésével 6sszehangoltan végzik

a kornyezettudatosabb magatartas iranyaba valo elmozdulast).
A vallalaton kivtli dimenzio:

o helyi kozosségek (jo kapcsolat kialakitasara valo toérekvés a kovetkezd eszkodzokkel:
munkavallalok gyermekeirél valé gondoskodas, ,jotékony” akcioprogramok, helyi
kulturalis és sport élet finanszirozasa),

e Tlzleti partnerekkel, szallitokkal és fogyasztokkal torténé egytttmuiukodeés
(nagyvallalatok altal kisebb cégek tevékenységének, indulasanak tamogatasa,

finanszirozasa),

° Szlavik Janos: Fenntarthaté kornyezet- és eréforras-gazdalkodas 132. o., KUK Budapest,
2005.
6 http://jesz.ajk.elte.hu/kun17.html Let6ltés ideje: 2012. marcius 2.
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e az emberi jogok kérdéskore (meghatarozo a vallalat szempontjabél, hogy az
orszagban, ahol jelen van, mennyire elterjedt az emberi jogok figyelembevétele,
ellendrizhetdsége, ezen tulmenden a korrupcio kérdéskore is felvetddik),

e globalis koOrnyezetvédelmi megfontolasok (a  koérnyezetvédelmi  kérdések
szabalyozasa, kezelése nem marad orszaghataron belll, a piacok integralédasa
kovetkeztében e kérdéskodr kezelése megkoveteli a nemzetkdzi szintt fellépést,
hiszen a multinacionalis vallalatok olyan nagy tékeerével, halozattal

rendelkezhetnek, ami mar csak ilyen szinten befolyasolhato).
A CSR kérdés gyakorlati aspektusai:

e a menedzsment CSR-iranyultsaganak, Dbeallitodasanak egységesitése (a
kornyezetvédelmi szemléletmod, gondolkodas iranyaba toérténd egyre erdteljesebb
elmozdulas mar-mar szinte megkéveteli a vallalatoktol, hogy menedzsmentjében
specialisan e terllet szakértéi is jelen legyenek, megfeleld tudassal, képzettséggel,
és gondoskodnia is szikséges folyamatos fejlesztéstikrdl, szervezetbe valo
integralasukrol),

e _reporting-auditing” (a legfontosabb a jelentések, ellenérzések tertiletén azok
egységesitésére iranyulo térekvés, ami elésegithetné a valoban felelés magatartas
vilagméretekben torténé 6sszehasonlithatosagat, ellendrizhetéségét),

e a munka minéségének javitasa (a cég kornyezetvédelmi szempontok iranti
elkotelezettsége befolyassal lehet a munkahelyi légkér, hangulat alakulasara is)

e szocialis és 0ko cimkék, termékjelzések (f6éként a tehetésebb fogyasztokat célozza,
akiknek modjuk van a koOrnyezettudatossag jegyében a dragabb termékek
priorizalasara, ugyanakkor itt is megfigyelheté a sokszinliség, uniformizalatlansag,
aminek csokkentésére valo térekves célkitiizés),

e szocialisan felel6s beruhazasok, befektetések (teret nyernek napjainkban olyan
befektetéi alapok, amelyek a jovedelmezdéségre iranyuld torekvéseiken tul
tarsadalmi, szocialis, fenntarthatésagi szempontoknak valé megfelelésre is
igyekeznek, viszont ez is egy olyan tertlet, ahol az egységesség még nem figyelhetd

meg, és ajanlatos ennek fokozatos bevezetése).



2. Tarsadalmi felelésségvallalas értelmezése a XXI. szazadban

Itt abbol a megallapitasbol indulunk ki, hogy e szazad kutatoi szinte mondhatni
altalanosan elfogadottnak tekintik, hogy a vallalatok tarsadalmi felelésségvallalasa
és versenyképessége ko6zo6tt pozitiv kapcsolat van. Ugyanakkor az is
egyértelmtisithetd, hogy ezek az elénydk nem roévidtavon jelentkeznek a vallalat
életében. A korrelacioval kapcsolatban felmertil a tyuak-tojas kérdéskoér. A
tarsadalmi-kérnyezeti  felelésségvallalas és a  pénzligyi eredményesség

O0sszefliggéseiben harom allaspont van érvényben:

e A tarsadalmilag felelés cégek jovedelmezébbek.

e A jovedelmezdség az, ami a tarsadalmi felelésségvallalasra motivalja a
vallalatokat, és csak azok a vallalatok aktivak a CSR tertiletén, amelyek
profitabilisan tevékenykednek.

e A tarsadalmi felelésségvallalas és a jovedelmezdség kozdtt interaktiv,
kolcsonodsen pozitiv kapcsolat all fenn.

Just walk! Azaz tegytk felelésen a dolgunkat, s azzal csak mellékesen térédjink,

hogy ez milyen elényhoéz juttat minket.””

»<< A tudatos fogyasztok szama novekszik a XXI. szazad elején, a vevék dontéseit
vilagszerte mind jobban befolyasolja a vallalatok felelds tevékenysége. A vilagcégek
tehat barhol is tevékenykedjenek, meg kell teremteniik sajat CSR-stratégiajukat
annak érdekében, hogy hosszu tavu és tartos sikereket érhessenek el.>>” (Kinrad et

al., 2003)s

7 Téth Gergely: A valéban felelés vallalat 83.0., Kérnyezettudatos Vallalatiranyitasi Egyestlet
Budapest, 2007.
8 Szlavik Janos szerk.: A vallalatok tarsadalmi feleldsségvallalasa 44-45. o., Complex Kiado

Budapest, 2009.



Miért legyek én tisztességes? Kiteritenek ugyis!

»

Miért ne legyek tisztességes? Kiteritenek ugyis.
- Jozsef Attila -
3. Elmélkedés a vallalatok felelosségérol

Ebben a pontban arra szeretnénk rairanyitani a figyelmet, hogy globalizalt vilagunk
tarsadalmi szakadékanak mélytilésében, a kérnyezeti feltételek megvaltozasaban,
egyenlétlenségek minél nagyobb kialakulasaban milyen események jatszanak
szerepet. Ezen tilmenden ravilagitunk arra is, hogy milyen lépések, cselekedetek

szlikségesek ezen allapotbdl valo elmozdulas szandéka mentén.

s2Az etika olyan cselekvésekkel foglalkozik, amelyeknek jelentés hatasa van
masokra. Ezek a ,masok” lehetnek emberek vagy azok csoportjai, de a természeti
koérnyezet vagy akar a jové generaciok is. Nyilvanvalo, hogy az tzleti szervezetek
tevékenysége jelentés hatassal van az alkalmazottakra, a fogyasztokra, a
tulajdonosokra, a versenytarsakra, a lakohelyi k6zO0sségre és altalaban a természeti
koérnyezetre. Ezért a vallalatok és vallalkozasok muikédése etikai szempontbdl is

vizsgalhato, sét vizsgalando.”

Az etikai értékek és normak tekintetében nem kénnyt meghatarozni bizonyos
sorrendiséget. Ettél figgetlentil fontossaguk nem megkérddjelezheté. Ezen etikai
szempontok kapcsan mertl fel a felelésség fogalma. Vagyis dontéseinkeért,

tetteinkért 6nmagunk és masok elétt is jot kell alljunk.10

Ezzel 6sszefliggésben emlitheté a vallalat stakeholdereinek, vagyis érintettjeinek
csoportja. De kik is 6k? Ligeti Gydorgy meghatarozasa szerint: ,mindazon emberek és
csoportok, akikre a vallalat tevékenysége, egyaltalan a léte barmilyen hatassal lehet.
Igy mindenekelétt a befekteték és tulajdonosok, a fogyasztok és a potencialis
fogyasztok. Ezen feluil pedig a disztributorok, beszallitok és alvallalkozok,
munkavallalok, a legktilonbdzébb hatosagok és ellendérzé - eurdopai unios,
kormanyzati és o©nkormanyzati - szervek, civil szervezetek. Es persze ne
feledkezztink el arrol, hogy a vallalatnak van telephelye, legalabb egy, de inkabb

szamos, igy annak a kozvetlen fizikai kérnyezetében 1évé lakossag, intézmények,

9 Zsolnai Laszlé: Okologia, gazdasag, etika 97. o., Helikon Kiadé Budapest, 2001.
10 Szlavik Janos szerk.: A vallalatok tarsadalmi felel6sségvallalasa 27. o., Complex Kiado

Budapest, 2009.



egyhaz, kisebbségek, civilek.”!1 Az [SO 14001 vallalati kérnyezetk6zponta iranyitasi
rendszer szerint a koOrnyezetmenedzsment vonatkozasaban: érdekelt fél olyan
személy vagy csoport, akit vagy amelyet egy szervezet koérnyezeti teljesitménye
érdekel vagy érint.”12 Ok azok, akik elvarasokkal rendelkeznek a cég felé. A
vallalkozas dontései meghozatala, mtikddése soran tekintettel kell legyen ezen
érdekekre. Az érintetteket tobb csoportba sorolhatjuk. Bels6é és kulsé érintettek,
»,kvazi belsd” érintettek, és potencialis érintettek. Ez utobbiba sorolhaté a természeti
kérnyezet (amelyet nem minden vallalat tekint stakeholderként, illetve amely
érdekeinek figyelembevétele egyéb érintettek - mint pl. NGO-k, szabalyozok -
kozvetitésével torténik), valamint a fenntarthato fejlédés megkdzelitésében

kulcsszerepet kap6 ,jové generaciok”.13

»A felelésség tobbféle értelmezésben ismert. Az Uizleti vilagban négyféle felelésségrol
beszélhetiink. Alapveté a gazdasagi felelésség, amely nem mas, mint a piaci
szlikségletek j6 mindéség kielégitése haszontermelés titjan. Altalanosnak tekintheté
a jogi felel6sség, amely az el6zén tulmenden azt is tartalmazza, hogy teljesiteni kell a
jogrend kovetelményeit. Ezekre éptil, ezt koveti az etikai felel6sség, amely a jogi
felelésségen tul a tarsadalmi normak koévetését is tartalmazza. Filantropikus,
specialis, egyéni, megkulonboztetett (diszkrecionalis) felelésségvallalas, mint példaul
adomanyozas, amely akar a nem teljesen atlathaté tarsadalmi elvarasokat és
reményeket hivatott szolgalni. Ez utébbi a vallalat és dontéshozéi elhatarozasan
mulik, a kulsé kortilmények ebben nem meghatarozok. A felelésségek
piramisszerien éplulnek egymasra. Alapnak és egyben a legszélesebbnek

(legaltalanosabb) a gazdasagi felel6sséget lehet tekinteni, erre épul a tobbi.”14

11 Tigeti Gyorgy: CSR Vallalati felelésségvallalas 53. o., Kurt Lewin Alapitvany Budapest
2007.

12 Szlavik Janos szerk.: A vallalatok tarsadalmi felelésségvallalasa 81. o., Complex Kiado
Budapest, 2009.

13 Szlavik Janos szerk.: A vallalatok tarsadalmi felel6sségvallalasa 83-84. o., Complex Kiad6
Budapest, 2009.

14 Angyal Adam: Vallalatok tarsadalmi feleléssége, felelés tarsasagiranyitas 40-41. o.,

Kossuth Kiado Budapest, 2009.



1. abra: FelelGsség az iizleti vilaghan

Specialis egyéni

felel6sség

Erkélcsi felel6sség

Jogi felel6sség

Gazdasagi felel6sség

Forras: Angyal Adam: Vallalatok tarsadalmi feleléssége, felelds tarsasdgiranyitds c. kényv

41. o. dbrdja alapjan sajdt szerkesztés

Azonban azt tapasztalhatjuk a vallalatok viselkedését tekintve, hogy az etika

gyakorta hattérbe szorul.

Korten szerint: ,a rendellenes tarsadalmakban a pénz valtotta fel a kulturalis
értékeink és kapcsolataink alapjaul szolgalé szellemi koétédéseket.”15 Az a folyamat,
amely a pénzszerzést tekinti elsdédleges céljanak, és ehhez mérten szervezi
intézményrendszerét is, hogy annak kdszonhetben is ezt a célt helyezze mindenek
f6lé, az csak fokozza a valsag elmélytlését, tartossagat. Az intézményi
mechanizmusok ellenérzésén tul tovabbi tényezdk is szerepet jatszanak abban,
hogy a nagyvallalatok kezében mind nagyobb hatalom 6sszpontosuljon. Ilyen
tulajdonsaguk pénzteremt6 erejik, tovabba a termelési eszk6zok birtoklasa. A
globalizaci6 kovetkeztében egyre nagyobb a fliggésége a helyi kozosségeknek a
vilagszinti intézményektél. A hatalom az 6 keziikben Osszpontosul, akar az
er6forrasok gyarmatositasatol sem zarkoznak el, ha érdekeik ugy kivanja. ,A
hatalom egyre inkabb a globalis pénzligyi piacok és tékés tarsasagok markaba
kertill, amelyek ténylegesen bolygonk kormanyzé intézményeivé tették magukat.”16

»A nemzetk6zi nagyvallalatokban 6sszpontosulo, eddig példatlan hatalom, amely

® David C. Korten: Tékeés tarsasagok vilaguralma 325.0., Magyar Kapu Alapitvany

Budapest, 1996.

® David C. Korten: Tékés tarsasagok vilaguralma 327.0., Magyar Kapu Alapitvany

Budapest, 1996.



nem kotédik nemzethez, helyhez vagy célhoz, alaassa a demokraciat, eltorzitja a
rombolja a tarsadalmat”.17,A globalizalt gazdasagi rendszer eredendden kedvez a
nagynak, a globalisnak, a versengének, az eréforras-felhasznalonak és a
rovidtavinak.”®8 A kiszolgaltatottsag kovetkeztében a helyi ko6zdsség mind
nehezebben tudja a problémait kezelni, amennyiben szamara hatranyokkal jar a

multik profitszerzd tevékenysége.

,2Korunk alapveté ellentmondasa, hogy a piaci verseny nevében olyan rendszert
teremtettiink, amely egyesiti a tékés tarsasagokat, az embereket viszont megosztja

és vilagmeéretll versenybe kényszeriti a t6kés tarsasagok kegyeinek elnyeréséért.”19

sNem mukodhet eredményesen az a gazdasag, amely elébe helyezi a pénzvilag
spekulansainak érdekeit a keményen dolgoz6 emberekének és a helyi
vallalkozasokénak.”20 Ha az Uzleti szervezetek tekintettel vannak partnereik
érdekeire, ha kielégitéen informaljak fogyasztoikat, ha tiszteletben tartjak
alkalmazottaik személyiségi jogait, ha nem teremtenek elfogadhatatlan és
méltanytalan technologiai kockazatot a helyi lakossag szamara, ha nem szennyezik
és pusztitjak el a természeti kornyezetet, akkor ezzel sulyos koltségektél és
konfliktusoktol mentesitik a tarsadalmat.”?! Kérdés, hogy kinek az érdekei szerint
rendezzik be tarsadalmunkat? Az emberek avagy a tékés tarsasagok preferenciai
szerint? ,A gazdasag rendbehozatala azzal a felismeréssel kezdédik, hogy a valsag
gyokere moralis természetti. Gazdasagi intézményeink és szabalyaink, s6t, még a
mutatéink is, melyekkel a gazdasagi teljesitményt meérjuk, kovetkezetesen

fontosabbnak tartjak a pénzligyi értékeket az élet értékeinél. Ezek valojaban csak

' David C. Korten: Tékés tarsasagok vilaguralma 184.0., Magyar Kapu Alapitvany

Budapest, 1996.
® David C. Korten: Tékés tarsasagok vilaguralma 327.0., Magyar Kapu Alapitvany
Budapest, 1996.

Y David C. Korten: Tékeés tarsasagok vilaguralma 327.0., Magyar Kapu Alapitvany
Budapest, 1996.

?® David C. Korten: After the Meltdown: Economic Redesign for the 21th Century c. cikke
alapjan David C. Korten Gyilkos vagy humanus gazdasag 180. o., Kairosz Kiad6 Budapest,
20009.

21 Zsolnai Laszl6: Okologia, gazdasag, etika 97.0., Helikon Kiadé Budapest, 2001.
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arra alkalmasak, hogy a mar eleve gazdagoknak még té6bb pénzt csinaljanak.”?2 Ha
olyan iranyba alakitjuk vilagunkat, ahol annak szerepléi az élet mindségét a
fogyasztas mennyigénél magasabbra értékelik, akkor tudunk a fenntarthatosag
iranyaba haladni, és teremthetiink jobb, élhetébb kértilményeket mindenkinek. ,Az
egyéni dontéseken sok mulik.”23 Ugyanakkor ,sokszor elfelejtett, fontos szempont,
hogy egy sor megteend6 lépés a Foldinkkel valo egyensuly eléréséhez inkabb
kollektiv dontéseken alapul, mintsem egyénin. Ha jol doéntink, akkor az
életminéség javulasa béven karpotol benniinket a meghozott aldozatokért.”2¢+ Ebbél
eredendbéen pedig a valtozasban meghatarozo szerepe van a tarsadalmi tékének,
amely Fukuyama szerint az a képesség, hogy csoportokban és szervezetekben

egyutt tudunk dolgozni embertarsainkkal a k6zos célok elérése érdekében.25

1. fénykép: CSR osszefogas

-

Forras: http://agrostratega.blog.hu/2010/07/02/hol_tart_ ma_a_csr

?2 David C. Korten: After the Meltdown: Economic Redesign for the 21th Century c. cikke
alapjan David C. Korten Gyilkos vagy humanus gazdasag 180. o., Kairosz Kiadé Budapest,
20009.

# David C. Korten: Tékés tarsasagok vilaguralma 350.0., Magyar Kapu Alapitvany
Budapest, 1996.

* David C. Korten: Tékeés tarsasagok vilaguralma 344.0., Magyar Kapu Alapitvany
Budapest, 1996.

25 Fukuyama: Bizalom c. kényve alapjan, 2007.
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4. Nemzetkozi szintii szabalyozas

A globalizacio elényei mellett az elébbi oldalakon feltlintetett megannyi hatranyos
velejaroja meérséklése, megszlintetése érdekében lépni volt sziikséges, méghozza

vilagszinten.

1983-ban kezdte meg mukoédését az ENSZ Koérnyezet és Fejlédés Vilagbizottsaga,
amely olyan gazdasagi fejlédés elérésén munkalkodik, ami a fenntarthato fejlédés
globalis megvalositasara épit, megbrzi a termeészeti eréforrasokat, valamint
megoldasul szolgalhat a fejl6dé orszagok nagy részében diadalmaskodo szegénység
lektizdésére. 1987-ben kiadott, ,K6z6s jovonk” elnevezésti jelentése szerint a
fenntarthato fejlédés fogalma: ,a fenntarthato fejlédés olyan fejlédés, amely kielégiti
a jelen szukségleteit anélkil, hogy veszélyeztetné a jové nemzedékek esélyét arra,

hogy 06k is kielégithessék sziikségleteiket.”

A fenntarthaté fejlédést szolgaldé intézkedéseket tartalmazéd stratégiak kidolgozasa
soran annak mindharom pillérét (szocialis, gazdasagi és koérnyezeti) szikséges
figyelembe venni. A fenntarthaté fejlédés, mint stratégiai cél mar megtalalhato
nemzetkozi konferenciak, szervezetek dokumentumaiban, valamint a nemzeti

kormanyok cselekvési programjaiban.26

~A nemzetk6zi szabalyozasba tobb szervezet is csatlakozott. A felelés magatartast
befolyasolo legfontosabb forrasok, kozttik elfogadott egyezmények koziil néhany
kozismert, hasznalatos (ezek legtébbjéhez Magyarorszag is csatlakozott) 727

(Leipziger 2003, Korodi 2007):

e OECD iranyelvek a multinacionalis szervezetek szamara (OECD Guidelines
for Multinational Enterprises, 1994)

e Sullivan atfogo6 elvei tarsadalmi felel6sségroél (The Global Sullivan Principles
of Social Responsibility, 1977)

e Az ENSZ Globalis Egyezménye (The UN Global Compact, 2000)

e Az emberi jogok egyetemes nyilatkozata (The Universal Declaration of
Human Rights, 1948)

e A biztonsag és emberi jogok 6nkéntes elvei (The Voluntary Principles on

Security and Human Rights, 2000)

% http: / /www.ff3.hu/fejlodes.html Letdltés ideje: 2012. marcius 6.
27 Angyal Adam: Vallalatok tarsadalmi feleléssége, felelés tarsasagiranyitas 61-62. oldala

alapjan, Kossuth Kiadé Budapest, 2009.
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Nemzetko6zi vallalkozasok és egyéb Uzleti szervezetek felel6sségi normai az
emberi jogokra valé tekintettel (The Norms ont he Responsibility of
Transnational Corporations and Other Business Enterprises with Regard to
Human Rights, 2003)

ENSZ Munkatigyi Szervezetének haromoldalu nyilatkozata a nemzetkézi
szervezetekrél és tarsadalmi politikajukrél (International Labour
Organisation: Tripartite Declaration of Principles concerning Multinational
Enterprises and Social Policy, 1977)

Tisztességes Munka Szovetsége munkahely mukédtetési szabalyok (Fair
Labor Association: Workplace Code of Conduct, 1996)

Ri6i nyilatkozat a koérnyezetrél és a fejlédésrél (The Rio Declaration on
Environment and Development, 1992)

A Kornyezetért Felelés Osszefogas elvei (Coaliton for Environmentally
Responsible Economies — The CERES Principles, 1989)

A természetes lépés (The Natural Step, 1994)

OECD-megallapodas a megvesztegetés ellen a kozszolgalatokban a
nemzetkozi Uizleti tevékenységben (The OECD Convention on Combating
Bribery of Foreign Public Officials in International Business Transaction,
1999)

A megvesztegetések elleni fellépés elvei (The Business Principles for
Countering Bribery, 2002)

OECD elvei a vallalati kormanyzasrol (Organisation for Economic
Cooperation and Development Principles of Corporate Governance, 1999)
SIGMA vezetési iranyelvek (The Sustainability: Integrated Guidelines for
Management — SIGMA — Project, 1999)

Agenda 21 (AGENDA-21), az ENSZ tavlatos terve kormanyok, vallalkozasok
és civil szervezetek szamara az emberi tényezék szerepérol (1992)

ENSZ Pekingi Nyilatkozata a ndék jogairél (UN Declaration of Women’s
Rights, 1995)

Egyezmény a biologiai sokféleség (biodiverzitas) védelmérdl (Convention on
Biological Diversity 1992, a ri6i egyezmény melléklete)

ENSZ Felel6s Befektetések Elvei (Principles for Responsible Investment,
2006)

Wolfsberg Pénzmosas Elleni Elvek (Wolfsberg Anti-Money Laundering
Principles, 2000)
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e 70ld Koényv a vallalatok tarsadalmi felelésségének europai (értelmezési)
keretei ajanlasarol (Green Paper Promoting a European Framework for
Corporate Social Responsibility, 2001) EU COM 366

e EU Zo6ld Koényv ajanlasok véglegesitett valtozata (Communication from the

Comission concerning Corporate Social Responsibility, 2002) EU COM 347

2006-ban, majd 2011 oktéberében Ujat hozott nyilvanossagra, utéobbi a 2011-2014.
évekre vonatkozoan fogalmazza meg célkitlizéseit. A stratégia 8 tertletet foglal

magaban:

e a CSR figyelem kozpontjaba valo allitasa valamint a jo gyakorlatok
megosztasa

e avallalkozasokkal szembeni bizalom javitasa

e magatartasi kodex kidolgozasa a szabalyozas javitasa érdekében

e piaci elényok CSR javara valo kihasznalasa

e szocialis és 6kologiai informaciok nyilvanossagra hozatalanak szabalyozasa

e a CSR képzésekbe, kutatasokba valo integralasanak tovabb erdsitése

o C(CSR-stratégia jelentéségének noévelése nemzeti és regionalis szinten

e globalis és eurdpai szintll stratégiak harmonizalasanak megteremtése?28

28http: / /ec.europa.eu/enterprise/policies/sustainable-business/corporate-social-

responsibility/index de.htm Leto6ltés ideje: 2012. marcius 2.
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5. Szabalyozas Magyarorszagon

A tarsadalmi felelésségvallalas Magyarorszagon csak joval a rendszervaltas utan
kezdett hangsulyossa valni. A legnagyobb problémat a cégek szamara a CSR-elemek

vallalati mtikddésbe valo integralasa jelenti.29

A Kormany 2006 marciusaban tette kozzé elsé CSR-kormanyhatarozatat, mely az
unios szabalyozassal 6sszehangoltan készlilt el. Ebben emlitést tesznek a felelés
munkaltatéi magatartasrol, az esélyegyenldéség biztositasarol a fogyatékkal élék,

nok, kisebbségek vonatkozasaban. Egyéb tertiletekre nem térnek ki.

Tovabba a Kormany tamogatasat hangsulyozza a vallalkozasok részére a kulfoldi
technikak hazai gyakorlatba valo atiltetésére.30 Ugyanakkor az, hogy ,kulféldon
mar bevalt modszereket és eszkodzoket atvesziink, még nem jelent felelés

mukodést.”3!

A Magyarorszagon leginkabb alkalmazott CSR stratégiak — a teljesség igénye nélktil

— a kovetkezok:

e Egyetemi és kutatoi 6szténdijak,

o Szelektiv hulladékgyujtés,

e Alternativ energiaforrasok hasznalata,

e Munkaeré-piaci egyenldtlenségek elleni harc (pl. nemi és etnikai
ktlénbségek),

e Mindségbiztositas,

o Csapatépité programok,

e Sport és kulturalis programok tamogatasa32.

29  Felszeghy Zoltan - Dr. Takacs Ildik6: A CSR 1j elemei Magyarorszagon

http:/ /www.slideshare.net/ZoltanFelszeghy/a-csr-j-elemei-magyarorszgon Letoltés ideje:

2012. marcius 2.
30 Szlavik Janos szerk.: A vallalatok tarsadalmi felelésségvallalasa 77. o., Complex Kiadd
Budapest, 2009.
31 Felszeghy Zoltan - Dr. Takacs Ildik6: A CSR 1j elemei Magyarorszagon

http:/ /www.slideshare.net/ZoltanFelszeghy/a-csr-j-elemei-magyarorszgon Letoltés ideje:

2012. marcius 2.
32 Felszeghy Zoltan - Dr. Takacs Ildik6: A CSR 1j elemei Magyarorszagon

http:/ /www.slideshare.net/ZoltanFelszeghy/a-csr-j-elemei-magyarorszgon Letoltés ideje:

2012. marcius 2.

14


http://www.slideshare.net/ZoltanFelszeghy/a-csr-j-elemei-magyarorszgon
http://www.slideshare.net/ZoltanFelszeghy/a-csr-j-elemei-magyarorszgon
http://www.slideshare.net/ZoltanFelszeghy/a-csr-j-elemei-magyarorszgon

»

»A nagysag dra a felelésség.
W. Churchill

6. Vallalati méret és felelosség

A vallalatok a gazdasagi élet résztvevédi, munkat adnak, eréforrasokat hasznalnak
fel, hulladékot termelnek, kotelezettségeket vallalnak és jogokat szereznek.
Termékeikkel, szolgaltatasaikkal az emberek életének meghatarozo részeivé valtak.
Szerepliket a gazdasagi életben jogszabalyok, gazdasagi térvényszertiségek és a
hagyomanyok hatarozzak meg.

A vallalati felel6sség els6é dimenzidjaként a vallalati méret és a felelésség kapcsolatat
vizsgaljuk, a f6 kérdés, hogy lehet-e felelés egy (nagy)vallalat. Ebben a koncepcioban

a hangsuly nem a vallalati tevékenység jellegén, vagy a mindennapi gyakorlaton

van, hanem a ktilénb6z6é moédon meghatarozott vallalati méreten.

Ezzel a kérdéskorrel a tudomanyos érdeklédésen messze tulmutatva, népszert

konyvek, filmek is foglalkoznak.

3. abra: A Corporation cimi film boritéja

Corporati

orporation

Ilyen kozismert alkotas példaul Joel Bakan: The Corporation cimu koényve3s,
amelybdl filmet is készitettek. A koényv fontos kiindulasi pontja, hogy a gazdasagi
tarsasagok olyan intézmények, amelyek a maguk tevékenységével, egyedi
kényszerpalyaival megszabjak a korulottik €16 emberek életét is. Ugyanakkor

léetezéstik és mukodésuk, legyen az barmilyen veszélyes és fenyegeté az allamra

33 Fuggetlen Média Kiad6 2005
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nézve, jol megfoghatéo jogi szabalyozas alatt all. A vallalatnak térvényes
felhatalmazasa van ra, hogy minden esetben kizardlag a sajat érdekei mentén
tevékenykedjen, tekintet nélktl arra, hogy ez gyakran masok szamara karos
kovetkezményekkel jar. Ez nem kevesebbet jelent, mint hogy a gazdasagi
tarsasagoknak torvényes felhatalmazasuk van arra, hogy tekintet nélkil a
masoknak okozott karokra, kizarolag a sajat érdekeiket kévessék. A tarsadalom és
az emberek f6lott kialakult hatalmukkal az oriascégek komoly veszélyforrassa

valtak.

6.1. Foglalkoztatottak szama és a vallalati felel6sség

A vallalati méret meghatarozasara, kozgazdasagi kategoriaként nincs egységes
mérészam, tObb tényezdé (dolgozdi létszam, arbevétel, mérlegf60szeg) egylttes
elemzése soran hatarozhaté meg, hogy nagy- koézép-, kis- vagy mikrovallalkozasrol
beszélhetiink-e. A létszammal, mint a méret egyik mérdészamaval kapcsolatos

vallalati felel6sséget j61l mutatja Csermely Péter irasanak3+ alabbi részlete:

»Az emberi agy hihetetlentil alakithato, plasztikus. Agykapacitisunknak igen nagy
része arra szolgdl, hogy a kapcsolataink leltardt érizgesse. Ismerem-e ezt a személyt,
mit tudok réla, mit tud 6 rélam, mit mondtam neki a multban, erre 6 hogyan reagdlt,
mit szeret, mit nem szeret, mit igértem neki - és milli6 mds dolog. Ez rengeteg
informdcié. Nem csoda, hogy bardti kériink létszamdt igen drasztikusan le kell
faragni ahhoz, hogy a jellemek, helyzetek, elvardasok és emlékek erdejében el tudjunk
igazodni. Ez az oka annak, hogy 5, 15, 35, 80 és 150 ember koncentrikus kéreiben
éljiik életiink (Dunbar, 1998). Ezek a kérdk megfelelnek a csaladunknak/legjobb
bardtainknak (5 f6), kézeli bardtainknak (15 f6), munkatdrsainknak és kézeli
ismerdseinknek (35 f6), olyan tdvolabbi ismerdséknek, akikkel rendszeresen
talalkozunk (80 fé) és a falunknak (150 f8). Erdekes, hogy a legtébb ember - akkor is,
ha elképesztdéen nagy varosban él, mint mondjuk Budapest vagy New York - ugy
alakitia a kdérnyezetét, hogy maximum 150 fés 'faluja" legyen. Miért? A vdlasz
egyszeru. Egy dtlagos ember nem tud tobb arcot megdrizni a kénnyen eldhivhatéd
stabil. A kis falvak, a zart kézésségek évszazadok alatt finomithatjiak a
hagyomdnyaikat egészen oddig, hogy a mindennapi élet rendkiviil szabdlyozottd,

biztonsdgossa és kénnyuvé vdlik. A modernizdciéo ennek az idillnek véget vetett.

34 http: / /www.termeszetvilaga.hu/szamok/tv2005/tv0504 /csermely.html
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Napjaink nagyvdrosdnak tarsadalmi hdléja percrdl percre datalakul. Uj emberek
tolakodnak bele, a régi tagok kéziil meg jé6 pdar hipp-hopp egy kontinenssel odébb
teleptil.”

Az 1. tablazatban Europa legtébb dolgozot foglalkoztato cégei talalhatoak. Mellettiik
azok a varosok lathatéak, amelyek Lkoézel azonos nagysagu lakossaggal

rendelkeznek, mint a cégeknél foglalkoztatottak szama.

1. tablazat: Eurépa legnagyobb foglalkoztatoéi

Helyezés Foglalkoztatottak

Cég (orszag, gazat)  2000-es széma  Véros forszag) yasagszam
adatokkal 2010
Carrefour Antwerpen
(francia, kiskereskedelem) s MR (Belgium) 472 071
ompass Bratislava
(brit, élelmiszer-ipari S. 428 202 lovaki 428 791
szolgaltatas) (Szlovakia)
Deutsche Post Szczecin
(német, postai szolgaltatas) <k AR (Lengyelorszag) GUD T
Siemens Tallinn
(német, energetika) - 402700 (Esztorszag) 401 389
Volkswagen Palma de
. e 8. 399 381 Mallorca 396 570
(német, autéipar) .
(Spanyolorszag)
Gazprom Palma de
(orosz P azipar) 6. 393 000 Mallorca 396 570
» §azip (Spanyolorszag)
Tesco Las Palmas
(brit, kiskereskedelem) 2. 384 389 (Spanyolorszag) 381 123
Sodexo Bochum
(francia, élelmiszer-ipari 7. 379 137 . . 378 596
szolgaltatas) (Németorszag)

Forras: vdllalati adatok: HVG 2011 (Fortune adatai alapjan), varosok adatai: EUROSTAT

urban audit http://epp.eurostat.ec.europa.eu
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2. féenykép: Antwerpen latképe

Forras: http://www.contrailo.de/news/wasser/did 1356528/ hafen-antwerpen-plant-

hinterland-entwicklung. html

18


http://www.contrailo.de/news/wasser/did1356528/hafen-antwerpen-plant-hinterland-entwicklung.html
http://www.contrailo.de/news/wasser/did1356528/hafen-antwerpen-plant-hinterland-entwicklung.html

A 2. tablazatban a legnagyobb magyarorszagi foglalkoztatokat hasonlitjuk 6ssze a

magyar varosok meéretével.

2. tablazat: Legtobb alkalmazottat foglalkoztatdé magyarorszagi cégek

Helyezés
2010
1. 1.
2. 2
3. 3
4. 4
5. 5
6. 6
7. 7
8. 9
9. 10.
10. 8.

Helyezés
2009-es
adatokkal

Cégnév

Magyar Posta
Zrt.*

Mol Magyar Olaj-
és Gazipari
Nyrt.**

OTP Bank Nyrt.**

Tesco-Global
Aruhazak Zrt.
Magyar
Allamvasutak Zrt.
Spar
Magyarorszag
Kereskedelmi Kft.
Budapesti
Kozlekedési Zrt.*
Magyar Telekom
Tavkozlési Nyrt.**
Richter Gedeon
Vegyészeti Gyar
Nyrt.**

GE Hungary Kift.

Agazat

postaszolgaltatas
energia ipar

pénzintézet
kiskereskedelem

fuvarozas
kiskereskedelem

fuvarozas

tavkozlés

gyogyszeripar

elektronikai ipar

Létszam
(f6)

35 021

32 394

30 367
21 477

18 929

13 861

12 928

10.258

10 176

9913

*Konszolidalt adatok, **IAS/IFRS adatok

Hasonlé méretu
varos
lakossagszama
2010-ben (f6)
Vac
(34 085)

Oroshaza
(32 339)

Mosonmagyarovar
(30 443)
Dombévar
(21 226)
Csongrad
(19 064)

Pomaz
(14 030)

Dorog
(12 943)
Szeghalom
(10 278)

Isaszeg
(10 171)

Janoshalma
(9 939)

Forras: vdllalati adatok HVG 2011 (CREDITREFORM Kft. adatai alapjan), varosi adatok:

http:// www.turabazis. hu/ telepules.php
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3. fénykép Vac varos latképe

Forrds: http://www.galeria vac.abbcenter.com/

A legnagyobb cégek tulajdonosainak és vezetbéinek felel6ssége, abban is lemérhetd,
hogy varosnyi ember sorsaért felelnek. Amig egy varos vezetéit valasztjak és a
valasztok a demokratikus intézményeken keresztlil ellenérzik, addig a magan
tulajdonban levé cégek vezetése fliggetlen az ott dolgozok akaratatol, sét akar
érdekeitél is és ellendérzésikre korlatozott a lehetdéség, ahogy ezt a kovetkezd

alfejezetben latni fogjuk.

6.2. Gazdasagi ero és felelosség

A vallalati méret masodik dimenzidjaként a forgalom/GDP nagysaga alapjan
elkészitettik Eurdpa legnagyobb gazdasagainak toplistajat. A 3. tablazatban a
vallalati méret masik dimenzidjaként a forgalom/GDP nagysaga alapjan
elkészitettik Eurdpa legnagyobb gazdasagainak toplistajat. A tablazatban az egyes
orszagok a GDP, a vallalatok (kiemelve) az éves forgalom alapjan csokkend
sorrendben szerepelnek. Az elsé tiz legnagyobb gazdasagban csak orszagokat
talalunk, a masodik tizben mar két vallalat szerepel, a harmadik tizben fele-fele
aranyban szerepelnek3s a vallalatok és az orszagok, a negyedik tizes csoportban
pedig mar csak vallalatok szerepelnek. Ennek alapjan azt mondhatjuk, hogy Eurdpa

40 legnagyobb gazdasagabdl 17 vallalat, vagyis vannak olyan vallalatok, amelyek

35 A lista alapétlete David Kortentdl szarmazik, magyar nyelvtl feldolgozasa ismeretem

szerint el6szoér Toth Gergely (2007): A Valéban Felelés Vallalat cim(i kdnyvében olvashaté
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nagyobb gazdasagi erével birnak, mint egy orszag. A lista természetesen a vilag

orszagaira €s a vilag 6sszes vallalatara kiterjeszthet6.

3. tablazat: Eurépa 40 legnagyobb gazdasaga

. Helyezés GDP,
L0 Ll 2008-as Orszag /Vallalat for.ga.lP _
2010 adatokkal (millié $)
2010

1. 1. Németorszag 3 286 451
2. 2. Franciaorszag 2 562 742
3. S Nagy-Britannia 2 250 209
4. 4. Olaszorszag 2055114
5. S. Oroszorszag 1479 825
6. 6. Spanyolorszag 1 409 946
7. 7. Hollandia 780 668
8. 8. Torokorszag 735 487
9. 11. Svajc 527 920
10. 9. Lengyelorszag 469 401
11. 10. Belgium 467 779
12. 12 Svédorszag 458 725
13. 13 Norvégia 412 990
14. 17 Royal Dutch Shell (brit-holland) 378 152
15. 14 Ausztria 377 382
16. 16. Dania 309 866
17. 20. BP (brit) 308 928
18. 15 Gorégorszag 305415
19. 19 Finnorszag 239 177
20. 21 Portugalia 229 154
21. 18 [rorszag 206 985
22. 22 Csehorszag 192 030
23. 28 Total (francia) 186 055
24. 29 Volkswagen (német) 168 041
25. 25 AXA (francia) 162 236
26. 23 Romania 161 629
27. 26 ING Group (holland) 147 052
28. Glencore International (Svajc) 144 978
29. Kazahsztan 140 047
30. 24. Ukrajna 137 934
31. 34. ENI (olasz) 131 756
32. 27. Magyarorszag 130 421
33. 37. Daimler (német) 129 481
34. 30. BNP Paribas (francia) 128 726
35. 32. Allianz (német) 127 379
36. 35. E-ON (német) 125 064
37. 3 Carrefour (francia) 120 297
38. 31. Assicurazioni Generali 120 234
39. 36. GDF Suez (francia) 111 888
40. Nestlé (Svajc) 105 267
41. 38. Crédit Agricole (francia) 105 003

Forras: IMF 2011 adatbazis és HVG 2011 (FORTUNE alapjdn)
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Az 2. abran a 3. tablazatnal ismertetett modszertan szerint a legnagyobb magyar
gazdasagok (megyék és vallalatok) szerepelnek. Tobb magyarorszagi vallalatnal
lathatjuk, hogy éves forgalmuk nagyobb vagy akkora, mint egy-egy megye GDP-je,

vagyis az europai oriasvallalatokra jellemz6 helyzet nalunk is megfigyelhetd

4. abra: Magyar megyék és vallalatok éves GDP-je és forgalma

GDP, arbevétel (milliard Ft)

OMY Hungaria Asvanyolaj Kft.
Négrad

Shell Hungary Kereskedelmi Zrt.
Spar Magyarorszag Kereskedelmi Kft.
Tolna

Somogy

Békés

Vas

Heves

Zala

E.On Hungéria Energetikai Zrt.*
Veszprém

Magyar Telekom Tavkozlési Nyrt.**
Jasz-Nagykun-Szolnok

Baranya
Szabolcs-Szatmar-Bereg
Komarom-Esztergom

Csongrad

GE Hungary Kft.

Bacs-Kiskun

Fejér

Hajdu-Bihar
Audi Hungaria Motor Kft.
Borsod-Abauj-Zemplén

Gydr-Moson-Sopron
Pest
Magyar Olajipari Nyrt.**

* Konszolidalt adatok, * *1AS/IFRS adatok 0 500 1000 1500 2000 2500 3000

Forras: KSH és HVG 2010. november 20., 46. szam adatai alapjan sajdt szerkesztés

Amig egy orszag esetén a demokratikus intézményrendszerek és jogrendszer
garanciakat adhat a pénz felhasznalasara, addig az oriasvallalatok ellendérzésének
lehetéségei rendkiviil korlatozottak. Ennek oka tébbek kozott az, hogy néhany
vallalat joval nagyobb gazdasagi erét képvisel, mint azok az orszagok, amelyekben
mukodnek. Ez a probléma fokozottan jelenik meg akkor, ha a cég székhelyét jelent6
teleptilés és a vallalat erdviszonyat vizsgaljuk. A varos gyakran jelentésen kisebb
érdekérvényesitd erével rendelkezik, és ha elvileg rendelkezésére is allnanak
eszk6zok, amelyekkel kontrollalni tudja a vallalati mukodést, nem biztos, hogy

ezeket tudja, vagy akarja alkalmazni. Ebbdl levonhato az a kovetkeztetés, hogy a
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nagyvallalat nem lehet felelés. A kérdés megkézelitheté azonban a masik oldalrdl is,
a nagy gazdasagi eré nagyobb felelésséget, de nagyobb lehetéséget is jelenthet a

felel6s viselkedésre.

6.3. Vallalati tevékenység és felelésség

A vallalati felelésség kovetkezd megkdzelitési modja a vallalat alapvetd
tevékenységére koncentral, figgetlentil a vallalati mérettél vagy tevékenységének
mindennapi gyakorlatatol. Meghatarozonak azt tartjak, hogy mi a vallalat
alaptevékenysége, milyen termékeket, szolgaltatasokat forgalmaz. Ebben a
megkozelitésben egy fegyvergyar, vagy egy porné filmet gyarté filmstidiéo soha nem
lehet felelés vallalat. A besorolas azonban itt sem teljesen egyértelm(, gondoljunk
csak az alkohol kérdésére. Az alkohol altalaban egészségre karos, fliggdség
kialakulasahoz vezeté élvezeti cikk. Szenvedélybetegség, blindzés, egészségi és
szocialis problémak kialakulasanak egész sora kotheté az alkoholfogyasztashoz,
ezért a felelds vallalatok koérébdl ki kellene zarni az alkoholt eléallitokat. Masik
oldalon azonban az a boraszat a nemzeti kultura része és a borfogyasztas kis
mennyiségben kedvez6 élettani hatasokkal jarhat, ezért egy hagyomanyos, jo
mindségu terméket eldallité vallalkozast felesleges lenne kizarni a felelés vallalatok
korébdl. Az elébbi példa mas esetekre is igaz lehet, tobbek kozt a palinka vagy
cigaretta gyartasban, de még a fegyvergyartasban is, hiszen a fegyvereket
sportolashoz is hasznaljak, és az Ottusa egyike nemzeti bUszkeségeinknek. A
tevékenység és feleldsség kapcsolatat a felel6s befektetéseken keresztiil mutatjuk

be3sé,

6.3.1. Felelos befektetések

A befektetési dontéseket a mainstream kozgazdasagi iskola szerint a hozam és a
kockazat, illetve az egyéni kockazatviselési hajlandosag alapjan hatarozzuk meg,
azaz az izléstinknek leginkabb megfelel6 hozam-kockazat parost adé lehetéségbe
invesztalunk. A neoliberalis gondolkodas kritikaja ezt a megkozelitést is elérte,
ugyanis manapsag egyre tobben komplexebb rendszerként tekintenek a gazdasagi

életre is, és befektetési dontéstiknél mas, jellemzéen etikai szempontokat is

36A kovetkez6 alfejezetek forrasa: Keressen sokat tiszta lelkiismerettel!

http://ecoline.hu/piac/20080203_sri_etikus_befektetes_pofit.aspx
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figyelembe vesznek. Ebbél alakultak ki a tarsadalmi felel6sségvallalason alapuld

befektetési eszkozok (socially responsible investment, azaz SRI).

Az ilyen érzékenységrdl tanubizonysagot tevd befekteték koérében nincs teljes
egyetértés a stratégia konkrét megvaldsitasarol, de jellemzéen azokat a vallalatokat
preferaljak, amelyek figyelemmel vannak a kdérnyezetvédelmi, az esélyegyenléségi és
a mindségbiztositasi megkozelitésekre is. Mikdzben gyakran egész szektorokat -
mint példaul az alkohol és a cigaretta Uzletagat, a szerencsejatékot, illetve a
hadiipart és bizonyos esetekben az abortuszhoz vagy akar az dssejtkutatashoz

kapcsolodo szektorokat - kizarnak a befektetési célpontok kozul.

Szuk értelemben vett SRI-alapok nincsenek Magyarorszagon. Ugyanakkor, ha tagan
értelmezziik a tarsadalmi felel6sségvallalast, akkor tobb alap is beléphet a korbe:

ilyen példaul a Budapest Bank-csoport altal inditott Budapest Klima Alap.
6.3.2. Torténelmi hattér: kvékerek és metodistak

A sokak altal egyszertien csak a fenntarthato fejlédés pénzligyi piaci megjelenési
formajanak tartott SRI-k térténelmileg a 18. szazadi kvéker mozgalomhoz kéthetéek
(a kvékerek 1758-ban Philadelphiaban megtiltottak tagjaiknak a rabszolga-
kereskedelemben valé mindennemti részvételt), de sokan a 19. szazadban az
Egyestiilt Allamokban egyes egyhazak azon parancsat tartjak az alapnak, amely
szerint a hivek nem fektethették a pénziket alkohol-, cigaretta-, illetve

fegyvergyartassal foglalkozoé vallalakozasba.

A modern SRI-k koézll az els6 1971-ben jelent meg a piacon, ekkor inditotta el
ugyanis két metodista lelkész, Luther Tyson és Jack Corbett a pacifista "Pax World
Fund" befektetési alapot, amely azota egész befektetésialap-csaladda nétte ki

magat.

A lakossag szélesebb korei akkor kezdtek igazan etikai szempontbdl tekinteni egyes
vallalatokra, amikor a vietnami haboru idején, 1972 juniusaban egy kilencéves
kislany fotoja jarta be a vilagot, amelyen a napalmbomba altal okozott komoly égési

sérilések is lathatéak voltak - a kép nyilvanossagra hozatala hatalmas
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felhaborodast valtott ki, a célpont pedig mindenekelétt a napalm gyartéja, az

egyesult allamokbeli Dow Chemical tarsasag volt. 37

4. fénykép: Vietnami haboris foto

Forras: http://hvg. hu/vilag/20100518 vietnami_haborus foto_kislany

6.3.3. SRI stratégiak

Az SRI-k csoportjan beldl tébb alcsoportot is el lehet kiiloniteni, jellemzéen annak
figgvényében, hogy milyen kritériumok alapjan valasztjak ki az alapkezelék a

befektetési célpontokat.

e A fenntarthatéo fejlédési alapok a legjovedelmezébb cégeket keresik a
fenntarthato fejlédéshez kotheté szektorokban, a stratégiat ennek megfeleléen
gyakran illetik a "best in class" elnevezéssel. A torténelmi hagyomanyokhoz
leginkabb koétédé alapok egyes szektorokat teljesen kizarnak, mikézben vannak
olyan alapok, amelyek csak egy-egy konkrét vallalattal kapcsolatban
alkalmazzak ezt a radikalis eljarast.

o Az SRI-k némelyike azon vallalatokba fektet, ahol a tarsadalmi felel6sségvallalas

a hangsulyosabb.

37 Dr. Fogarassy Csaba szerk.: Karbongazdasagtan 15. o., Szent Istvan Egyetemi Kiadé
Godolls, 2009.
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e Vannak ugynevezett szolidaritasi alapokis, amelyek egyes tarsadalmi-
kornyezeti-etikai elvarasuk teljesitése érdekében akar a profit egy részérdl is
lemondanak.

e Dinamikus fejl6édést mutatnak az SRI-hez egyes szektorok elutasitasaban
hasonlo, de sokban mégis attol jelentésen eltérdiszlam alapok és befektetési
lehetdségek, az iszlam pénziigyi piac eszkozértéke 500 milliard dollarra tehetd,
és éves szinten 10-15 szazalékos a ndévekedési prognézis. A saria (az iszlam
vallasi eléirasai) szabalyainak megfeleléen befekteté Dow Jones Islamic Fund 1
éves hozama csaknem 16 szazalék, de 5 éves tavlatban is tobb mint évi 10
szazalék. Az 5. képen olvashaté szlogen: Markets Fluctuate...Principles Don’t
(vagyis: a piacok ingadoznak, az alapelvek nem) jol tukrdzi a szemléletbeli

kuilénbséget a hagyomanyos befektetések és az iszlam alapok koézott.

5. fénykép: Iszlam alap

Forrds: http:// www.investaaa.com/

Az SRI-k t6ébbek kozott pénzligyi megfontolasokbol is kovetik azt a stratégiat, amit
valasztanak, az ilyen inveszticioknak ugyanis az az alapja, hogy a nem pénzlgyi
kritériumok kozép-, illetve hosszu tavon javitjak a megtérilést. Az SRI manapsag az
egyik legdinamikusabban fejlédé vagyonkezelési szegmens, f6leg Nyugat-Eurépaban
és az Egyesuilt Allamokban. Erdekes médon az SRI-piac legfontosabb szerepléi
kozott ott talaljuk azokat az eurdpai (jellemzéen észak-eurdpai) allami alapokat,
amelyek kezeléi az allampolgari és politikai nyomas "kényszerit" a tarsadalmi

felel6sség vallalasara

Nem mindenki ért egyes az SRI-stratégiaval, s6t legalabb egy olyan befektetési alap

- a Vice Fund - is létezik, amely a tarsadalmi felel6sségvallalasi megkozelitéssel épp
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ellentétesen kezeli a ra bizott vagyont, és tendencidozusan kizarolag a hadiiparba, az

alkohol- és dohanyiparba, illetve a szerencsejaték tizletbe invesztal.

6. fénykép

Forras: http:// www.usamutuals.com/vicefund/ phil.aspx

Az alapkezelének azt is érdemes meérlegelni, hogy kuléon SRI-alapot érdemes-e
létrehozni, vagy inkabb a teljes befektetési déntéshozatal részévé tegyék az SRI-
kritériumokat a hagyomanyos alapoknal is. Ez a kérdés azért mertlhet fel, mert
egyes vélemények szerint ambivalens, ha egy tarsasag egyszerre kinalna "kevésbé

etikus" és SRI-alapot is.

6.4. Vallalati felelésség és jo gyakorlat

A szakirodalom rendszeresen ,best practice” megnevezéssel utal azokra a
modszerekre, gyakorlatokra, amelyek bevaltak, eredményesnek bizonyultak és
atvehetdk, adaptalhatok. A koncepcio jellemzdje, hogy nem azt vizsgaljak mekkora a
cég, vagy mi az alaptevékenysége, hanem arra koncentralnak, hogyan viszonyul
belsé és kiilsé koérnyezetéhez. Fontos azonban, hogy csak akkor tekintheté a vallalat
felelésnek, ha a kérnyezetvédelmi, karitativ stb. tevékenységei beépiilnek a vallalati
stratégiaba. Ennek megfeleléen egy multinacionalis soérgyar is lehet felelés, ha
megfelel ezeknek a kritériumoknak. Az MRPSZ (Magyar Public Relations Szdvetség)
2011-ben egy vallalatnak adomanyozott VFV (Valoéban Felelés Vallalat) cimet, és
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nyolc vallalati projektet ismert el, illetve 6t vallalkozas kapta meg a CSR Best

Practice cimet az MPRSZ Best Practice 2010 palyazatan.38
Dijazott projektek:

e ARKON Zrt.

e Budapest Airport Zrt.

e Budapest Bank Nyrt.

e Budapest Bank Nyrt.

e Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.
e Coop Hungary Zrt.

e Dreher S6rgyarak Zrt.

e Jabil Circuit Magyarorszag Kift.

Best Practice kategoria gy6ztesei:

e Budapest Bank Nyrt.

e Jabil Circuit Magyarorszag Kft.
e KPMG Hungaria Kft.

e SAP Hungary Kft.

e Tchibo Budapest Kft.

Val6ban Felelgs Vallalat cimet kapta:
¢ Grundfos Magyarorszag Gyéarto Kft.

A listat attekintve athatjuk, hogy a felelés vallalati listaban gyorsétterem,
kereskedelmi lanc, uditéital gyarto is talalhato, vagyis a korabban bemutatott
mindkét felel6sségi koncepcié szerint ki kellene zarnunk éket a felelés vallalatok

kozual.

38

http://os.mti.hu/hirek/72365/tizenegy vallalat tizennegy projekttel nyert a_megujult csr

best practice 2010 palyazaton Letoéltés ideje: 2012. marcius 18.
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6.5. A felel6sség nem(csak) méret kérdése3°

A felel6s mukodés nem mérethez koétott. Bar az erre vonatkozo adatok 6sszegyUjtése
a nagyvallalatok koérében inkabb intézményesilt, és egyszerUbbnek mondhaté.
Kisvallalatoknal ez a funkcio sok esetben kevésbé kialakult, és legtébbszér nincs
erre a feladatra kijel6lt munkatars sem. A leggyakoribb kategoriak, mutatéoszamok,
amelyek alapjan rangsorolhatok a vallalkozasok, a (teljességre valo torekvés igénye

nélkul) kovetkezdk:

o Irodak zolditése: szelektiv hulladékgytjtés kialakitasa

o Energiafelhasznalas (6sszesen/ 1 fére vetitve)

e COgs-kibocsatas vallalati szinten

e N6i munkavallalok aranya a szervezetben

o Képzések, konferenciak, tréningek (egy fére jutéo éves atlagos képzési
oraszam)

e Rugalmas munkaidé biztositasa a munkavallalok szamara,
részmunkaidésok aranya

o Egészséges munkahely program készitése

e Tamogatott civil szervezetek, adomanyozasok

¢ Onkéntes munka vallalasa

Példaként emlitiink a magyar elismerések koziil kettét, az Uzleti Etikai és a ,,Z6ld
Béka” dijat, amelyek a magyarorszagi felelés magatartast tanusitéo vallalatokat

jutalmazzak.

Az Uzleti Etikai Dijat 2000-ben alapitottak magyarorszagi székhelyt, legalabb
harom éve mukoédé vallalkozasok szamara. Evente egy alkalommal kertil kiosztasra,
minimum harom vallalat szamara itélik oda. A legfontosabb szempontok, amit

odaajandékozasanal figyelembe vesznek:

e A cég etikai magatartasa alkalmazottai felé
e A cég tulajdonosainak etikai magatartasa tulajdonosi jogositvanyaik

gyakorlasa kézben

39Géring Zsuzsanna, Simon Gyongyi szerk.: A tarsadalmi felelésségvallalas koényve -
Magyarorszagi vallalatok révid CSR jelentései 82-88. oldala alapjan, Braun&Partners

Network 2009.,
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2011

2010

2009

2008

2007

o Ugyfelekkel, tizleti partnerekkel szembeni etikus tizleti magatartas

e Tarsadalmi felelésségvallalas

o A koérnyezettel szembeni felel6s magatartas szempontjait©

4. tablazat: Az Uzleti Etikai Dij eddigi nyertesei kategérianként

Multinacionalis
vallalat

E-ON Hungaria Zrt.

Dreher Sérgyarak
Zrt.

TEVA
Gyogyszergyar Zrt.

Electrolux Lehel Kft.

Magyar Telekom
Nyrt.

Nagyvallalat

Tisza Volan Zrt.

HAJDU
Hajdusagi Ipari
Zrt.
Févarosi

Csatornazasi
Mtivek Zrt.

Alfoldi Nyomda
Zrt.

Csiki-Bege
Cégcsoport

Kozépvallalat
Nyirségviz Zrt.
és SZ+C
Studié Kft.

Zalaviz Zrt.

Go6dollé Coop
Zrt.

Nav N Go Kft.

Vill-Korr
Hungaria Kft.

Kisvallalat

Bakosfa Kft.

Ronix Szervezd
és Szolgaltato
Kft.

Virusbuster
Kft.
Sandor

Vendégld

Hajtas Pajtas
Futarszolgalat

Forrds: wwuw.piacesprofit adatai alapjan sajdat szerkesztés

Zsiiri
kiillondija

Debreceni
Hészolgaltato
Zrt.
Vodafone
Magyarorszag
Zrt.
Philips
Magyarorszag
Kft.

Szamalk Zrt.

A Kozép-Europai Kornyezeti Jelentés Dijat, ismertebb nevén a Zo6ld Béka dijat a

Deloitte Magyarorszag hozta létre a legjobb éves kdérnyezeti vagy fenntarthatosagi

jelentést készité kozép-kelet-eurdpai vallalatok részére. Egy, a Deloitte altal felkért

flggetlen nemzetkozi zsuri itéli oda az elismerést, amely biralati szempontjai az EU

hasonl6 palyazataval megegyezok.41

40konferencia.piacesprofit.hu

konferencia.piacesprofit.hu/.../UED_Demcsak Maria_Prezentacio.pp... Letoltés ideje: 2012.

marcius 10.

41 www.deloitte.com alapjan Let6ltés ideje: 2012. marcius 10.
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A gy6ztesek sora a kovetkezéképp alakult:

5. tablazat: Zold Béka dij nyertesei

Ev
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005
2004

2003

2002
2001

Gyobztes

MOL
Dreher Sérgyarak Zrt.

Audi Hungaria Motor Kft.
CIB Bank Zrt.
ATEL Csepeli Vallalatcsoport
Audi Hungaria Motor Kft.
Magyar Villamos Mutivek Rt.

Dreher Soérgyarak Zrt.
Budapesti Erému Rt.,
Denso Gyart6 Magyarorszag
Kft.

Nem osztottak ki dijat

Budapesti Erému Rt., Opel
Magyarorszag Autéipari Kft.

Forrés: wwuw.deloitte.com adatai alapjén sajat szerkesztés
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6.6. Fenntarthato vallalatok top 100-as listaja

A Corporate Knights Inc., vagyis a tarsadalmi felel§sségvallalas folyoirata idén
immaron nyolcadjara készitette el a fenntarthaté vallalatok top 100-as listajat
(Global 100 Most Sustainable Corporations in the World). Itt azon vallalatok
szerepelnek, amelyek legtobbet tesznek a fenntarthato fejlédésért. A rangsort az
Innovest Strategic Value Advisors Inc., befektetési kutato és tanacsado cég elemzése
alapjan allitjak 6ssze, tobb mint 1800 nagyvallalat kozil. Az élmezényben legjobban
az Egyesult Kiralysag teljesit, 16 vallalata is megtalalhato, azt koéveti Japan 12-vel,

és lathatunk 8-8 céget Franciaorszaghol és az Egyestilt Allamokbél a leginkabb

fenntarthaté mukodést tantsitok kozott. 42

Helyezés

[

b b B B B Rl o B

-y
e

6. tablazat: Top 10 fenntarthaté vallalat

Cég

Novo Nordisk A/S

Natura Cosmeticos SA

Statoil ASA

Novozymes A/S
ASML Holding NV

BG Group plc
Vivendi SA
Umicore SA/NV
Norsk Hydro ASA

Atlas Copco AB

Forras: sajat szerkesztés http:

Orszag
Dania
Brazilia
Norvégia
Dania
Hollandia
Egyesult Kiralysag
Franciaorszag
Belgium
Norvégia

Svédorszag

Agazat

Gyogyszergyartas
Szépségapolas
Energia
Biotechnolégia
Chipgyartas
Energia
Telekommunikacio
Gyartastechnologia
Aluminiumgyartas
Ipari eszk6zok
gyartasa

globall00.org/annual-lists/2012-global-100-

list. htmlPsort=rank adatai alapjan

42 http: / /www.figyelo.hu /hetilap /20120207 /cegfigyelo/ Letoltés ideje: 2012. marcius 14.
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Felhasznalt irodalom:

A fenntarthato fejlédés honlapja http:/ /www.ff3.hu/fejlodes.html

Angyal Adam: Vallalatok tarsadalmi feleléssége, felelés tarsasagiranyitas, Kossuth

Kiad6 Budapest, 2009.
Corporate Knights Inc. honlapja

Csermely Péter (2005): A rejtett halozatok ereje Hogyan stabilizaljak a gyenge
kapcsolatok a vilagot?

http:/ /www.termeszetvilaga.hu/szamok/tv2005/tv0504 /csermely.html
CSR ajanlas honlapja http://csrajanlas.wordpress.com/

David C. Korten: Tékés tarsasagok vilaguralma, Magyar Kapu Alapitvany Budapest,
1996.

Deloitte Magyarorszag honlapja:: www.deloitte.com

Dunbar, R. I. M. (1998): Grooming, gossip and the evolution of language. Harvard

University Press.

Eurépai Bizottsag hivatalos honlapja:
http:/ /ec.europa.eu/enterprise/policies /sustainable-business/corporate-

social-responsibility /index_de.htm

Felszeghy Zoltan - Dr. Takacs Ildik6: A CSR 1j elemei Magyarorszagon
http:/ /www.slideshare.net/ZoltanFelszeghy/a-csr-j-elemei-magyarorszagon

Letoltés ideje: 2012. marcius 2.
Figyel6 hetilap honlapja

Fogarassy Csaba szerk.: Karbongazdasagtan avagy a tervszeri uUveghazgaz
csOkkentés és emissziomenedzsment gyakorlati kérdései, Szent Istvan

Egyetemi Kiado, G6dollé 2009.
Francis Fukuyama: Bizalom, Europa Kényvkiado, 2007.

Géring Zsuzsanna, Simon Gyoéngyi szerk.: Good CSR 2009, A tarsadalmi
felel6sségvallalas kdonyve, Braun&Partners Network Kiadé 2009.

http://global100.org/
HVG Trend - A legnagyobb hazai cégek

IMF adatbazis www.imf.org
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Keressen sokat tiszta lelkiismerettel! Interji Farkas Miklossal (BAMOSZ)
http://ecoline.hu/piac/20080203_sri_etikus_befektetes_pofit.aspx

KOVET honlapja: www.kévet.hu
KSH honlapja www.ksh.hu

Kun Attila: A vallalati szocialis elkotelezettség tematizalasanak alapvonalai az

Europai Unidéban http://jesz.ajk.elte.hu/kunl7.html
Ligeti Gyorgy: CSR Vallalati felel6sségvallalas, Kurt Lewin Alapitvany, 2007.

MTI Hirtigynokség honlapja:
http://os.mti.hu/hirek/72365/tizenegy_vallalat_tizennegy_projekttel_nyert_a_
megujult_csr_best_practice_2010_palyazaton

Piac&Profit magazin online valtozata: www.piacesprofit.hu
Szigeti C. — Mészaros G. — Borzan A.: Vallalati méret és felel6sség

Szlavik Janos szerk.: A vallalatok tarsadalmi felelésségvallalasa, Complex Kiado

Budapest, 2009.

Szlavik Janos: Fenntarthaté koérnyezet- és eréforras-gazdalkodas, KJK Budapest,

2005.
Toth Gergely: A valoban felelds vallalat, KOVET Budapest, 2007.
www.figyelo.hu

Zsolnai Laszl6: Okologia, gazdasag, etika, Helikon Kiadé Budapest, 2001.
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